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TIME TITLE DESCRIPTION ADDITIONAL INFO
18:30 

10'
Einführung Begrüßungs- und Präsentationsrunde

18:40 
10'

Das Thema Einführung in das Thema "Aktive Kommunikation" Was ist das eigentlich? Sind Sie ein guter 
Zuhörer?

18:50 
30'

Tipps Tipps, um ein guter Zuhörer zu sein -kein Telefon-Fragen stellen etc.

19:20 
10'

Fazit Kommentare

19:30 

TOTAL LENGTH: 01:00
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